CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS E LICENCA DE SOFTWARE

Este contrato estabelece como serao prestados os servicos e licenciado software pela Qipu.
Ao aceita-lo vocé confirma que leu, entendeu e concordou com todos os termos e condi¢des
e também com o Aviso de Privacidade da Qipu.

Nossos servicos serao prestados por:

Empreendedor Simples e Legal Contabilidade S.S. (“CONTABILIDADE SIMPLES”),
sociedade simples limitada, inscrita no CNPJ n° 27.119.334/0001-35 e (CRC/SP: xxxx), com sede
a Avenida Paulista, n® 1499, 10° andar, CEP 01310-200, Sao Paulo/SP (ou apenas Contabilidade
Simples).

O software ¢ licenciado por:

Codex Tecnologia Ltda. (“CODEX” ou "CODEX TECNOLOGIA"), sociedade empresaria
limitada, inscrita no CNPJ n® 23.360.996/0001-41, com sede a Avenida Paulista, n® 1499, 10°©
andar, CEP 01310-200, Sao Paulo/SP (ou apenas Codex Tecnologia).

Quando em conjunto, as duas empresas serao chamadas de Qipu neste contrato.

1. SERVICOS PRESTADOS E SOFTWARE LICENCIADO
PELA QIPU:

1.1 A depender do plano pelo qual vocé optou, a Qipu podera:

a) Prestar servicos de assessoria contabil, fiscal e de folha de pagamento ("Assessoria
Mensal");

b) Licenciar o software Plataforma Qipu (“Licenciamento de Software" e "Software") para que
vocé possa inserir os dados pertinentes e usufruir das funcionalidades descritas nas clausulas
5.1, 6.2 e 6.3 deste Contrato, compreendendo tanto a abertura de empresa ("Abertura de
Empresa") quanto as funcionalidades adicionais ("Funcionalidades Adicionais"),
respectivamente.

1.2 Os servicos prestados e o0 acesso as funcionalidades do Software licenciado pela Qipu e a
sua interacao conosco acontecerao sempre de forma online, por meio da Plataforma Qipu ou
por e-mail. A depender do plano escolhido, as comunicagdes também poderao acontecer por
e-mail, WhatsApp, telefone ou videoconferéncia. As regras, canais disponiveis e condi¢coes de
agendamento de suporte estao descritas no Anexo V deste contrato. Para sua seguranca, os
atendimentos se dardo exclusivamente pelos enderecos e numeros cadastrados por vocé na



Plataforma Qipu, podendo nossos atendentes solicitar informacdes cadastrais para
confirmacao de sua identidade.

1.3 Os planos da Qipu podem variar em seus servicos e valores, de acordo com a liberagao de
modulos do nosso sistema, as caracteristicas e necessidades da sua empresa. Vocé podera
consultar todos os detalhes de seu plano na Plataforma Qipu e na Central de Planos.

1.4 O cadastro de informacgdes e o envio de documentos solicitados deverao ocorrer por meio
da Plataforma Qipu dentro dos prazos estabelecidos. A Qipu nao se responsabiliza pelas
consequéncias de informagdes ou documentagdes incompletas, ndo verdadeiras ou nao
apresentadas por vocé.

1.5 Os documentos e informacdes necessarias para a prestacao de servi¢os e correta
funcionalidade de nosso software deverao ser enviados conforme informacdes fornecidas pela
Qipu. Em nao havendo prazo nos atendimentos ou plataforma, os documentos e informacdes
necessarios deverao ser enviados em, no maximo, 30 (trinta) dias, contados da data da
solicitagdo pela Qipu. Se a Plataforma Qipu estiver indisponivel, vocé devera enviar para o
e-mail ouvidoria@gipu.com.br dentro do prazo estabelecido.

1.6 A assinatura e confirmacao de todo e qualquer termo disponivel na Plataforma Qipu sera de
sua inteira responsabilidade.

1.7 O comparecimento fisico aos 6rgaos governamentais ou reguladores serao realizados
exclusivamente por vocé, quando e se necessarios, de acordo com as orientagcdes dadas pela
Qipu, salvo campanhas promocionais especiais ou condi¢cdes especificas de seu plano.

1.8 Os modulos, funcionalidades e servigos adicionais poderao ser contratados
separadamente, diretamente na plataforma, e estarao sempre vinculados ao presente
contrato. Em nossa plataforma vocé encontrara a descricdo completa das funcdes e servigcos
disponiveis para contratacdo, com indicacao dos prazos estimados para a conclusao, precos e
formas de pagamento.

2. PRAZO DE DURAGAO DOS SERVICOS EDO
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE:

2.1 A prestacao dos servicos e o Licenciamento de Software previstos neste contrato tera
vigéncia conforme abaixo:

a) Se vocé contratou apenas a Abertura de Empresa (sem os servicos de Assessoria
Mensal): O prazo de duragao sera pelo tempo necessario a finalizagdo de seu processo de
abertura, contados a partir do aceite deste contrato. No entanto, se vocé nao finalizar seu
cadastro na plataforma ou nao enviar todas as informacdes e documentagdes necessarias
dentro do prazo estabelecido em atendimento (no maximo 90 dias), seu contrato sera



terminado e nenhum valor pago sera restituido.

b) Se vocé esta mudando de contador e contratou apenas os servicos de Assessoria
Mensal (sem os servicos de Abertura de Empresa): O prazo de duracao sera de 12 (doze)
meses, contados do inicio da responsabilidade técnica da Qipu e renovado ano apos ano, pelo
mesmo periodo, desde que a Qipu ou vocé nao encerre a relagao por uma das formas que
estao previstas neste contrato.

c) Se vocé contratou a Abertura de Empresa juntamente com os servicos de Assessoria
Mensal (com fidelidade): o prazo de duracao sera de, no minimo, 12 (doze) meses de
fidelidade, contados a partir da data de contratacao, e renovado ano apos ano, pelo mesmo
periodo, desde que a Qipu ou vocé ndo encerre a relagcao por uma das formas que estao
previstas neste contrato. No entanto, se vocé nao finalizar seu cadastro na plataforma ou nao
enviar todas as informagdes e documentagdes necessarias dentro do prazo estabelecido em
atendimento (no maximo 90 dias), seu contrato sera terminado € nenhum valor pago sera
restituido.

d) Se vocé contratou os Servicos de Assessoria Mensal ou Anual com Fidelidade: O prazo
de duracao sera de, no minimo, 12 (doze) meses de fidelidade, contados a partir da data de
contratacdo, sendo renovado automaticamente por iguais periodos, desde que a Qipu ou vocé
nao encerrem a relagao por uma das formas previstas neste contrato. Caso haja cancelamento
antecipado por sua parte antes do final do periodo de fidelidade (12 meses), sera aplicada uma
multa equivalente a 30% (trinta por cento) do valor restante do contrato.

2.2 Na contratacao da Abertura de Empresa juntamente com os servicos de Assessoria
Mensal, como vocé tera a isencao da cobrancga da Abertura de Empresa (conforme clausula
4.2), serd aplicada a fidelidade minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data de
contratagao.

2.3 A responsabilidade técnica da Contabilidade Simples, no caso de troca de contador
(migragao), se iniciarad apenas a partir da confirmacao do recebimento de todos os
documentos solicitados, desde que estejam de acordo com as orienta¢des da Qipu. No caso
de abertura de empresa, a responsabilidade técnica perante os érgaos publicos se iniciara a
partir da data de inscricdo da sua empresa no CNPJ.

2.4 Em caso de migracao, a ndo entrega ou o atraso no envio dos documentos solicitados pela
Qipu por parte do antigo contador podera inviabilizar a elaboracao de relatorios e obrigagdes
contabeis. Nessa hipotese, para garantir a regularidade da sua empresa, podera ser necessaria
a contratacao do servico avulso de contabilidade retroativa.

2.5 Nao havera suspensao da vigéncia do prazo de abertura de empresa ou deste contrato
caso vocé deixe de cumprir com seus deveres e obrigac¢des (incluindo protocolos,
apresentacao de documentos e informacodes e pagamento de taxas) para a conclusdo da



abertura da empresa.

3. PLANOS, UPGRADE, DOWNGRADE E MIGRACAO
AUTOMATICA DE PLANO

3.1 Os planos de servicos contabeis e de licenciamento de tecnologia, seus requisitos, precos e
beneficios constam da Central de Planos na Plataforma Qipu e dos Anexos aplicaveis deste
contrato.

3.2 Upgrade: Vocé pode solicitar upgrade de qualquer médulo (contabil ou tecnologico) a
qualquer momento; a alteragao produz efeitos financeiros na proxima fatura.

3.3 Downgrade: A solicitacao de mudanca para um plano de menor valor (downgrade) é
permitida apds permanéncia minima de 6 (seis) meses no plano/modulo superior vigente. Se
solicitado antes, o downgrade sera agendado para o término do periodo de caréncia.

3.4 Migracao Automatica de Plano: Observadas as regras de Faturamento-Gatilho ou
alteracao do escopo tecnologico/necessidade da empresa, a Qipu podera migrar vocé para o
plano compativel, notificando-o com antecedéncia minima de 10 (dez) dias. Caso nao
concorde com a migracao, vocé podera rescindir o contrato sem multa no mesmo prazo.

3.5 Migracao Automatica de Plano por desenquadramento do Simples Nacional: No caso
da empresa ser desenquadrada do regime Simples Nacional, a Qipu fara uma notificacao
avisando do desenquadramento e concedendo o prazo de 30 (trinta) dias para vocé recusar a
migracao de plano para o plano Lucro Presumido. Caso vocé ndo comunique a desisténcia
expressamente, considerar-se-a aceita a migra¢ao para o plano Lucro Presumido, com os
respectivos ajustes de valores e escopo. Contudo, caso além do desenquadramento a
empresa passe a adotar um CNAE nao suportado pela Qipu ou o seu CNPJ passe a constar
com Inscricao Estadual ativa, a Qipu podera cancelar o contrato unilateralmente por ndo
satisfazer as condicoes necessarias para a prestacao dos servigos.

3.6 Migracao Automatica de Plano por reenquadramento no Simples Nacional: No caso da
empresa ser reenquadrada no regime Simples Nacional, a Qipu fara uma notificagcdo avisando
do reenquadramento e concedendo o prazo de 30 (trinta) dias para vocé escolher qual plano
do Simples Nacional prefere. No caso de auséncia de escolha neste prazo, a Qipu podera
definir, a seu critério, qualquer dos planos Simples Nacional vigentes para a sua empresa. Isso
nao impede que vocé solicite 0 downgrade posteriormente, observadas as regras da clausula
3.3.

4. PRECOS E PAGAMENTOS:

4.1 Os valores dos servicos de Assessoria Mensal e das funcionalidades de software
correspondentes a Abertura de Empresa e as Funcionalidades Adicionais podem variar de



acordo com o plano contratado e as caracteristicas de sua empresa. Os valores estao
disponiveis para consulta na Plataforma Qipu.

4.2 A contratacao do Licenciamento de Software para Abertura de Empresa tem o custo
conforme definido no Anexo VI (Servigos Avulsos e Licengas Adicionais). No entanto, esse valor
sera isento se vocé contratar essa funcionalidade de Software juntamente com os servicos de
Assessoria Mensal com fidelidade de 12 (doze) meses.

4.3 Aisencao sera concedida apos o pagamento antecipado do valor correspondente a 3 (trés)
mensalidades do plano de Assessoria Mensal escolhido, que ficarao como crédito para abater
das 3 (trés) primeiras mensalidades que serao cobradas a partir da contratacao.

4.4 Os valores dos planos mensais poderao variar a depender de:
a) ser a empresa prestadora de servicos ou ter atividades de comércio;
b) forma de pagamento mensal, semestral ou anual;

c) regime tributario;

d) quantidade de soécios;

e) quantidade de empregados;

f) faturamento mensal;

g) local de sua sede;

h) forma de comunicacao ou atendimento;

i) volume de notas fiscais e/ou boletos emitidos no més;

j) dentre outros.

4.5 As mensalidades serdao pagas mensalmente, na data correspondente ao dia da
contratacao, por cartao de crédito, Pix ou Pix Parcelado, e as notas fiscais serao emitidas em
separado pelas duas empresas (0s servigos prestados, pela Qipu Contabilidade e o
licenciamento do nosso software, pela Qipu Tecnologia).

4.6 Sobre os valores em atraso incidird multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor
devido e juros de mora de 1% (um por cento) ao més pro rata die. Nos nos reservamos o direito
de protestar a fatura em atraso nos cartorios e 6rgaos de protecao ao creédito.

4.6.1 Para os servicos de Escritorio Virtual, aplicam-se regras e multas especificas de
inadimpléncia, conforme detalhado no Anexo IV deste contrato.



4.7 Os valores dos planos, dos servicos e do Licenciamento de Software descritos neste
contrato poderao sofrer alteragdes mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, com excec¢ao dos
precos dos Servicos Avulsos, listados no Anexo VI, que se tornam efetivos assim que alterados.

4.8 Mesmo que a sua empresa fique inativa ou com baixa movimentacao, as mensalidades
contratadas serao devidas até a solicitacao de cancelamento, sem qualquer abatimento, uma
vez que as suas obrigacoes contabeis, fiscais e trabalhistas permanecerado existindo.

4.9 Todas as taxas devidas perante quaisquer 6rgaos e que sejam necessarias para o regular
funcionamento de sua empresa deverao ser pagas diretamente por vocé, conforme
orientacdes da Qipu. Por questdes de seguranca, caso vocé receba qualquer cobranga de
qualquer natureza, comunique a Qipu antes de efetuar o pagamento.

4.10 A auséncia de pagamento das mensalidades por periodo superior a 15 (quinze) dias
ocasionara a suspensao automatica dos servicos e a interrup¢ao do seu acesso ao software
licenciado. A Qipu podera realizar a inscricao de sua empresa em 6rgaos de protecao ao
crédito, ceder os direitos de crédito deste contrato a terceiros, bem como terceirizar
procedimentos de cobranga, de forma que seus dados poderao ser cedidos a terceiros para
esta finalidade em especial, caso haja o inadimplemento.

4.11 Os precos dos planos serao reajustados automaticamente uma vez por ano, a contar da
data de contratacéo, com base na variacdo acumulada do IPCA (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo) ou qualquer outro indice oficial que venha a substitui-lo.

4.12 Os Servicos Avulsos e Licencas Adicionais, descritos no Anexo VI, serao contratados
mediante aceite eletrénico especifico na Plataforma e pagos conforme valores ali previstos e
vigentes no momento da contratacao.

4.13 A execucao ou disponibilizacado dos Servicos Avulsos e Licencas Adicionais tera inicio
somente apos a confirmacao de pagamento.

4.14 Planos premium podem contemplar descontos ou isencdes em Servicos Avulsos,
conforme indicado no Anexo VI ou na descri¢cao do plano na Plataforma.

5. COMO SERA REALIZADA A ABERTURA DE
EMPRESA:

5.1 Para a Abertura de Empresa, as seguintes funcionalidades do Software da Codex
Tecnologia estarao disponiveis:

a) Consulta em 6rgaos publicos: consulta prévia da localizagao do imovel onde se pretende
instalar a empresa na Prefeitura e da viabilidade de nome na Junta Comercial;

b) Elaboracao e transmissao dos seguintes documentos necessarios para a abertura de



empresa: Contrato Social (para Sociedade Limitada e Sociedade Simples); Requerimento de
Empresario (para Empresario Individual); Documento Basico de Entrada (DBE) na Receita
Federal; Outros documentos obrigatorios para registro na Junta Comercial e Prefeitura
(Inscricdes Municipais, Alvaras e Licencas); Solicitacao de Enquadramento no Simples Nacional
(apenas se a empresa preencher os requisitos legais para tal);

c) Protocolos (quando forem digitais/online e a depender do sistema de cada localidade) de
documentos e processos na Junta Comercial e Prefeitura.

5.2 NAO ESTAO INCLUSOS nas funcionalidades de software na Abertura de Empresa:
a) Protocolos de documentos e processos fisicos na Junta Comercial ou Prefeitura;

b) Registro da empresa ou sécios em orgaos representativos de classe, como CRA, CRC,
CREA, OAB;

c) Coordenagao ou acompanhamento de vistorias e avaliagdo do corpo de bombeiros e
demais orgaos;

d) Projeto técnico para obtencao de alvard;

e) Documentos especificos solicitados pelos érgaos para abertura da sua empresa, como
PGRSS (Programa de Gerenciamento de Residuos, Cnes (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude), Habite-se, entre outros;

f) Consulta de marcas e patentes no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI).
5.3 Para que a Abertura de Empresa seja realizada, vocé se compromete a:

a) Enviar as informacoes e documentos necessarios dentro dos prazos que forem solicitados,
inclusive realizando impressoes e digitalizagdes quando necessario;

b) Cumprir os prazos indicados neste contrato ou pela Qipu;

c) Emitir o Certificado Digital da sua empresa (e-CNPJ) Modelo A1 ou outro modelo indicado
pela Qipu, assim que possivel, e conforme as orientacdes repassadas pela Qipu, sendo
possivel a utilizagdo deste certificado em todos os sistemas necessarios para a abertura da sua
Empresa;

d) Emitir a Procuracao nos sistemas oficiais, autorizando a Qipu (Contabilidade Simples) como
responsavel pela Contabilidade de sua Empresa;

e) Protocolar o processo de abertura de empresa ou documentos em érgaos publicos, quando
houver necessidade (salvo campanhas promocionais especiais);

f) Registrar a empresa nos 6rgaos que regulamentam a sua atividade comercial, quando



exigido;

g) Atender toda e qualquer exigéncia dos orgaos publicos dentro do prazo solicitado pelas
autoridades;

h) Efetuar o pagamento de todas as taxas publicas ou eventuais despesas adicionais
necessarias e decorrentes da Abertura de Empresa, conforme orientagdes da Qipu;

i) Confirmar a Razado Social e 0 Nome Fantasia da sua empresa na Plataforma Qipu, além de
incluir a descricao das atividades econémicas que vai explorar, escolha do regime tributario,
bem como o endereco de sua empresa, sendo de sua inteira responsabilidade esta
informacao, mesmo quando a Qipu fizer sugestdes. Quaisquer solicitagcoes de alteracoes
serdo tratadas como "Funcionalidade Adicional" com a cobranca de servico adicional alem do
pagamento de taxas/custas;

j) NAO EXERCER ATIVIDADE EMPRESARIAL ANTES DA CONCLUSAO DO REGISTRO DE
SUA EMPRESA E DA OBTENGAO DE LICENGAS E ALVARAS, conforme determina o Artigo
967 do Codigo Civil. A Qipu nao se responsabilizara por qualquer prejuizo ou consequéncia que
resultar da atividade iniciada antes da conclusao do processo de Abertura de Empresa.

5.4 Decorrido o prazo estabelecido e (ou) informado pelo atendimento, ou na auséncia de
prazo estipulado pelo atendimento, e decorrido o prazo convencionado na clausula 1.5,
contados do aceite deste contrato, sem a finalizacdo da Abertura de Empresa por sua culpa ou
inércia, vocé precisara contrata-los novamente, pagando mais uma vez os valores relativos a
eles.

5.5 A Qipu nao se responsabiliza pelos prazos ou exigéncias feitas pelas juntas comerciais ou
outros 6rgaos e que possam interferir no tempo da abertura de sua empresa.

5.6 A cobranga das mensalidades do plano contratado tera inicio a partir da data de
contratacao, abrangendo a disponibilizacao da plataforma e o suporte durante todo o periodo
do processo de abertura da empresa. A escrituracao contabil e a entrega de declaracoes
acessorias, por sua vez, passarao a ocorrer desde a data de abertura de inscricdo da empresa
no cartdo CNPJ, em conformidade com a legislacao vigente.

6. COMO SERAO REALIZADOS OS SERVICOS DE
ASSESSORIA CONTABIL, COM ROTINAS MENSAIS
FISCAIS E DE FOLHA DE PAGAMENTO:

6.1 E condicao essencial para a prestacao dos servicos de Assessoria Mensal, sob pena de
cancelamento dos servicos e término do contrato, que vocé adquira e nos forneca o
certificado digital de sua empresa (e-CNPJ) Modelo A1, emitido pelo sécio administrador
responsavel na Receita Federal do Brasil, bem como Procuragcao e-CAC para a Qipu



(Contabilidade Simples), cuja falta pode sujeitar vocé a multas e penalidades nao
reembolsaveis pela Qipu.

6.2 O Software licenciado pela Codex Tecnologia possui as seguintes funcionalidades para
garantir a realizacao de rotinas mensais fiscais e trabalhistas:

a) Calculo e emissao de guias de imposto, pro-labore, transmissao de obrigacdes acessorias
mensais como, por exemplo, o SPED e demais guias obrigatdrias por lei;

b) Transmissao de declaragdes como, por exemplo, DIMOB e DMED;
c) Calculo e disponibilizagdo das guias de FGTS, INSS e IRRF;

d) Outros procedimentos relacionados aos acima descritos e obrigatorios pela legislacao
brasileira.

6.3 A Qipu, através da Codex Tecnologia, prestara servicos de licenciamento de software de
gestao (ERP), que inclui as seguintes funcionalidades:

a) Emissao de Notas Fiscais de Servicos: Emissao de NFS-e para os municipios atendidos,
conforme disponibilidade técnica;

b) Controle de Vendas e Despesas: Ferramentas para registro e organizacao das transagoes
comerciais e custos operacionais;

c) Controle de Fluxo de Caixa: Monitoramento das entradas e saidas financeiras para auxilio
na gestao do negocio;

d) Relatérios Gerenciais: Disponibilizacao de painéis e relatorios para analise de desempenho
e tomada de decisao.

6.4 A Qipu (Contabilidade Simples) prestara servigos contabeis digitais, compreendendo as
rotinas previstas no plano contratado, tais como:

a) Escrituracao contabil e fiscal: Registro dos fatos contabeis e fiscais da empresa de acordo
com as normas vigentes.

b) Calculo de tributos: Apuracao do Simples Nacional, INSS, ISS e demais tributos aplicaveis
ao regime da empresa.

c) Emissao de declaracdes e guias de recolhimento: Elaboragao e transmissao das
obrigacdes principais e acessorias mensais.

d) Elaboracao de demonstragoes contabeis: Emissao de Balancete, Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE), Livro-Caixa, Livro Razao e Livro Diario eletrénico.



e) Orientacao sobre obrigacoes acessorias e prazos legais: Suporte quanto ao
cumprimento das obrigacoes fiscais e seus respectivos vencimentos.

f) Atendimento a notificacoes fiscais: Suporte e orientacdo em caso de notificagdes fiscais,
observados os prazos estabelecidos (SLA) para atendimento.

6.5 Servicos contabeis assim como outras funcionalidades de Software, incluindo fiscais ou de
folha de pagamento que nao estejam descritos nas clausulas 6.2, 6.3 e 6.4 poderao ser
contratados separadamente caso estejam listados entre os servicos e funcionalidades de
Software adicionais disponiveis no Anexo VI, e estao passiveis de cobrancas, conforme tabela
de servicos adicionais.

6.6 A Qipu nao se responsabiliza por declaragdes a serem feitas ao BACEN ou Receita Federal,
relacionados a valores mantidos pela empresa no exterior.

6.7 Para os servicos de Assessoria Mensal vocé se compromete a:

a) Adquirir e renovar periodicamente o Certificado Digital da sua empresa (e-CNPJ) Modelo A1,
emitido pelo soécio administrador responsavel na Receita Federal do Brasil, enviando para a
Qipu no prazo solicitado, assim como a emissao de Procuracao e-CAC para a Qipu
Contabilidade no mesmo prazo;

b) Manter todos os seus dados devidamente atualizados na Plataforma Qipu;

c) Providenciar a documentacao fiscal-contabil listada neste contrato, em formato eletronico e
pela Plataforma Qipu até o 3° (terceiro) dia util de cada més ou no prazo informado pelo
atendimento;

d) Emitir suas Notas Fiscais Eletrénicas, imediatamente apds o fato gerador, ou seja, quando do
término da prestacao do servico, por meio da Plataforma Qipu ou importa-las na Plataforma se
emitidas por outro sistema ou plataforma;

e) Importar para a Plataforma Qipu o extrato bancario mensal de todas as suas contas PJ até o
dia 10 (dez) do més subsequente, no formato ofx;

f) Realizar, através da Plataforma Qipu, as devidas conciliagdes bancérias;

g) Responder as solicitagdes da Qipu referentes aos documentos e dados sobre
movimentagdes financeiras realizadas no Brasil ou no Exterior, ndo se responsabilizando a Qipu
pela transmissao de informacdes incompletas, imprecisas ou enviadas fora do prazo;

h) Fornecer e manter atualizados, na Plataforma Qipu, usuarios e senhas dos sistemas da
Prefeitura e Receita Federal e do Certificado Digital para a transmissao das suas informacdes
contabeis aos 6rgaos necessarios;



i) Informar, todo inicio de més, os pagamentos recebidos, impostos e tributos pagos, notas
fiscais emitidas e de servicos por vocé contratados (servicos tomados);

j) Enviar, todo inicio de més, documentos relativos a outras operacoes realizadas pela empresa,
tais como aquisi¢cao de créditos financeiros, bens moéveis e imoveis, participacao societaria em
outras empresas, recebimento de investimentos, entre outros;

k) Fornecer, antes do encerramento de cada exercicio social, a CARTA DE RESPONSABILIDADE
DA ADMINISTRACAQ, conforme modelo constante no Anexo VIl deste contrato e artigo 3° da
Resolucao CFC n° 1.590/2020 do Conselho Federal de Contabilidade, que sera disponibilizada
anualmente junto a Plataforma Qipu para leitura e aceite;

) Realizar, junto a Plataforma Qipu, o processamento de folha de pagamento dos seus
empregados. O presente contrato podera ser rescindido caso o processamento de folha de
salario seja realizado por terceiros que nao a Qipu;

m) Responsabilizar-se pelo envio correto, conteudo, legalidade e veracidade de todos os
documentos e informacgdes na Plataforma Qipu. Inclusive, pela identificacdo das receitas e
despesas correspondentes aos documentos importados;

n) Entrar em contato com a Qipu em caso de duvidas sobre a tributacao das suas atividades
e/ou sempre que vocé executar atividades esporadicas;

o) Encaminhar imediatamente, através da Plataforma Qipu, eventuais alteragdes contratuais,
transformacodes e demais atos regulatorios e societarios que nao forem realizados pela Qipu;

p) Se porventura receber antecipadamente quaisquer valores por servigcos a serem prestados
ou mercadorias a serem entregues, nos enviar mensalmente e até o dia 10 (dez) do més
subsequente o controle de recebimentos e respectivas Notas Fiscais emitidas;

g) Realizar e enviar mensalmente a Qipu, até o dia 10 (dez) de cada més, seu controle de
estoque de mercadorias (inventario), caso exerca atividades de comércio;

r) Caso vocé receba rendas de outras fontes, tais como, de vinculos empregaticios no regime
CLT, enviar mensalmente a Qipu, até o dia 10 (dez) de cada més, os respectivos holerites;

s) Ao contratar colaboradores, cumprir todas as obrigacdes de SST (Saude e Seguranga do
Trabalho), incluindo exames admissionais, demissionais, periodicos e de retorno ao trabalho,
bem como providenciar os laudos conforme o grau de risco de sua empresa. Vocé esta ciente
de que o cumprimento destas obrigacdes sao de sua responsabilidade e que o néo
cumprimento pode acarretar em multas e penaliza¢oes;

t) Informar imediatamente a Qipu sobre qualquer alteracao no contrato social de sua empresa
realizada por outras contabilidades;



u) Caso vocé trabalhe com intermediagao de servicos e receba valores na conta de sua
empresa para repasse a terceiros, devera manter os controles das operacoes, vinculando as
entradas com as saidas de valores para justificar a nao tributacao dos totais recebidos. Esses
controles sao de sua responsabilidade exclusiva e nao competem a Qipu;

v) Para as funcionalidades relacionadas a folha de pagamento, vocé devera garantir que todos
0s seus empregados, incluindo estagiarios, estejam devidamente registrados na Plataforma
Qipu. Eventuais langamentos/descontos de folha, alteragdes contratuais (salario/carga horaria),
admissoes e rescisdes deverao ser informadas dentro dos prazos estabelecidos durante o
atendimento, encaminhados por e-mail ou disponibilizados na Plataforma Qipu.

6.7.1 Plano de Contingéncia e Sistemas de Terceiros: Fica expressamente estabelecido que
as ferramentas de automacao e integracao disponibilizadas pela Qipu (tais como emissor de
notas fiscais e importacao automatica de extratos) sao facilitadores tecnolégicos que
dependem da disponibilidade de sistemas oficiais de terceiros (6rgaos governamentais,
prefeituras, emissor nacional de NF-g, bancos, etc.). Em caso de falha, bloqueio de acesso,
instabilidade ou indisponibilidade por parte destes sistemas oficiais, a responsabilidade
primaria e legal pela emissado das notas fiscais e pela obtencao e envio dos extratos bancarios
e demais informagdes contabeis a Qipu permanece sendo exclusivamente sua. Nestes
cenarios, vocé devera acessar diretamente os portais oficiais (governo ou banco) para obter a
informacao e envia-la a Qipu dentro dos prazos legais estabelecidos.

6.8 O nao cumprimento dos itens das clausulas 6.7 e 6.7.1 podera inviabilizar o fechamento
contabil anual da sua empresa, incluindo a emissao do informe de rendimentos de socios e
empregados, além de comprometer a assertividade do software no calculo e geragao de guias
para recolhimento de seus tributos, folha de pagamento e entrega de obrigacdes acessorias.

6.9 Ao aceitar esse contrato, vocé declara estar de acordo que a Qipu armazene e solicite a
senha do certificado de sua empresa (e-CNPJ) Modelo A1 para o devido cumprimento da
prestacao dos servicos contabeis contratados. A Qipu declara que adota todas as medidas de
seguranca necessarias e que utilizara o certificado exclusivamente para o envio de todas as
obrigacdes de sua empresa perante os orgaos competentes, geracao de guias de
recolhimento, emissdo de notas fiscais eletrénicas (quando contratado ou incluido em seu
plano), para a identificacao/confirmacgao de contas bancarias de sua empresa no sistema
Registrato do Banco Central do Brasil, e para o acesso as areas e orgaos que se fizerem
necessarias para a correta prestacao dos servicos de assessoria mensal e entrega de
documentos e obrigagdes através de nosso software.

6.9.1 Vocé esta ciente que alguns sistemas necessarios para a prestacao dos servigos da Qipu
(ex.: Gov.br e sistemas das prefeituras municipais) possuem mecanismos de verificagdo de
acesso em duas etapas. Caso vocé opte por habilitar esses mecanismos, isso podera afetar a
prestacao dos servicos da Qipu e o cumprimento dos prazos estabelecidos neste contrato.
Nestes casos, € importante que vocé informe a Qipu e siga todas as orientacdes repassadas



pelas equipes de atendimento.

6.10 A Qipu se responsabilizara por eventuais multas aplicadas em razao da entrega de
declaragdes fora do prazo por culpa exclusiva e comprovada da Qipu. A responsabilidade
estara limitada ao valor da multa e juros, nao abrangendo o valor principal de impostos (sua
obrigacao).

6.11 A Qipu nao se responsabiliza por multas que vocé venha a dar causa por qualquer motivo,
incluindo, mas nao limitado ao atraso ou ndo entrega de informacgdes, documentos, certificado
digital e de declaragdes em tempo habil minimo de 3 (trés) dias para a execugao os servicos,
inclusao de informacdes imprecisas ou erradas em nosso software ou mesmo por agdes e
omissdes de entidades e pessoas que nao sejam empregados ou prestadores de servicos da
Qipu.

7. SERVICOS PRESTADOS POR PARCEIROS DA QIPU:

7.1 A Qipu podera disponibilizar servicos e ferramentas de empresas parceiras com condi¢coes
especiais e até com integracao a Plataforma Qipu, tais como: contas digitais, servicos e
solugdes financeiras, planos/seguros de saude, seguros, softwares, sistemas de gestao e
outros. Esses servicos nao fazem parte dos servicos contratados, de forma que a Qipu nao
esta obrigada a manté-los disponiveis.

7.2 A Qipu nao se responsabiliza pela prestacao de servicos realizados e ferramentas
disponibilizadas por parceiros, nem pela emissao de suas correspondentes Notas Fiscais,
mesmo que a Qipu realize a cobranga destes valores diretamente atraveés da nossa fatura.

8. CANCELAMENTO DOS SERVICOS, DO
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE E TERMINO DO
CONTRATO:

8.1 A Qipu podera solicitar o término deste contrato a qualquer tempo, mediante aviso prévio
de 30 (trinta) dias. Vocé também podera solicitar o encerramento do contrato e,
consequentemente, o cancelamento dos servi¢os e/ou do Licenciamento de Software, desde
que observado o aviso prévio de 30 (trinta) dias e as condi¢des abaixo:

a) Cancelamento durante o processo de Abertura de Empresa: sera aplicada uma multa no
valor de R$ 20,00 (vinte reais). Apds o processamento dos documentos ou emissao de seu
CNPJ pelo software, o valor adiantado pelo licenciamento ndo sera mais devolvido e, caso a
abertura da empresa tenha sido contratada em conjunto com a assessoria contabil, com
rotinas mensais fiscais e de folha de pagamento, também serdo aplicadas outras multas
previstas neste contrato.

Seu contrato sera automaticamente cancelado pela Qipu, sem direito a devolu¢ao dos valores



ja pagos, se apos o prazo estabelecido pelo atendimento, ou se apos o prazo da clausula 1.5,
contados a partir do aceite deste contrato, vocé nao finalizar seu cadastro na Plataforma Qipu,
nao enviar os documentos e informacgdes solicitadas ou deixar de realizar pagamentos e
protocolos necessarios para a abertura de sua empresa.

b) Cancelamento dos servicos de Assessoria Mensal: Caso vocé tenha contratado algum
dos planos com servicos vinculados a fidelidade minima de 12 (doze) meses e solicite o
encerramento do contrato ou der causa ao encerramento no curso desse prazo, sera cobrada
uma multa no valor de 30% (trinta por cento) sobre as parcelas que ainda estiverem por vencer
até o fim do prazo da fidelidade.

Caso vocé tenha contratado apenas a Assessoria Mensal (sem a Abertura de Empresa),
vocé podera solicitar o cancelamento dos servigos a qualquer tempo, mediante aviso prévio de
60 (sessenta) dias.

8.2 Este contrato podera ser terminado pela Qipu sem o cumprimento do aviso prévio, nos
seguintes casos:

a) Nao cumprimento dos termos ou obrigacoes estabelecidas neste contrato;
b) Inadimpléncia superior a 45 (quarenta e cinco) dias;

c¢) Caso haja indicios da pratica de atos contrarios as legislagcoes ou as Politicas internas da
Qipu, tais como: corrup¢ao, sonegacao de impostos, falsificacao de informacodes e
documentos, oferta ou pagamento de vantagens indevidas a agentes publicos ou a
empregados da Qipu;

d) Condutas que caracterizem desrespeito, assédio, ou qualquer forma de discriminacao, seja
por escrito ou verbalmente;

e) A pratica de a¢oes antiéticas ou que impecam a prestacao de servicos em conformidade
com as normas gerais da contabilidade;

f) Caso vocé utilize a Plataforma Qipu para fins comerciais e terceirizacdo de servigos, como
por exemplo, a prestacao de servigos contabeis e fiscais a terceiros.

8.3 Em caso de cancelamento do contrato durante o periodo de abertura do CNPJ por
qualquer dos motivos mencionados no item 8.2, vocé devera reembolsar a Qipu todas as taxas
pagas a 6rgaos publicos para a abertura do seu CNPJ, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades previstas neste contrato.

8.4 Se houver mensalidades atrasadas ou por vencer durante o aviso prévio, vocé precisara
realizar o pagamento de todos os valores em aberto até a data fixada para o encerramento do
contrato.



8.5 Os danos causados em decorréncia da ndo entrega dos servigos contabeis ou
indisponibilidade de acesso ao Software durante seu periodo de inadimpléncia nao serao de
responsabilidade da Qipu. Seu contrato podera ser reativado mediante a quitacao de todas as
pendéncias financeiras em aberto incluindo faturas correspondentes a contratacdes avulsas.
Para retomar nosso contrato, poderemos exigir a realizagao de servicos de regularizacao do
periodo em que sua empresa ficou sem contador.

8.6 Se voceé tiver aproveitado de alguma outra condi¢cdo promocional, a Qipu podera cobrar a
devolucao dos valores correspondentes aos beneficios concedidos e usufruidos caso vocé
solicite o término antecipado do contrato. O mesmo acontecera se vocé decidir solicitar a
mudangca do seu plano para outro de menor valor (downgrade) antes de completados 6 (seis)
meses no plano de maior valor, conforme estabelecido na clausula 3.3.

8.7 Em caso de solicitagao de cancelamento antes do cumprimento integral de eventual
acordo realizado entre vocé e a Qipu, no qual a Qipu tenha antecipado algum valor com
expectativa de restituicao futura, vocé devera restituir o valor antecipado a Qipu no momento
do cancelamento.

8.8 Ate 60 dias apos a rescisao e a quitagcao de débitos, a Qipu entregara ao contador sucessor
os livros, declaracdes e documentos digitais, bem como assinara o Termo de Transferéncia de
Responsabilidade Técnica, conforme Resolugdao CFC n° 987/2003 (ou norma que a substituir).

8.9 A entrega ocorrera por meio eletrénico, em formato aceito pelos sistemas governamentais.

9. RESPONSABILIDADE DE ADMINISTRACAO

9.1 Ao assinar este contrato vocé declara que:
a) A atividade exercida por vocé e pela sua empresa nao ¢ ilegal;

b) Todas informacgoes que serdo fornecidas para escrituracédo e elaboragao das
demonstracdes contabeis, obrigacdes acessorias, apuragao de tributos e arquivos eletrénicos
exigidos pela fiscalizacao federal, estadual, municipal, trabalhista e previdenciaria sao legais,
exatos e verdadeiros;

c) Vocé é responsavel pelas decisdes de seu negdcio e pelos controles internos de sua
empresa, inclusive pela gestao de seu estoque, e que estes sao adequados para o volume de
transacdes ao tipo de atividade de seu negocio;

d) Tomou conhecimento da Lei n°. 9.613/1998, que dispde sobre lavagem de dinheiro, e que
seguira fielmente suas disposicoes;

e) Nao praticou ou tem conhecimento de qualquer fato ou violagdes de leis, normas e
regulamentos praticados por terceiros cujos efeitos possam afetar a continuidade da operacao
da sua empresa ou devam ser considerados nas demonstragdes contabeis, ou mesmo dar



origem ao registro de provisao para contingéncias passivas;

f) Esta ciente que é de sua responsabilidade a manutencao e atualizacao de seu cadastro junto
aos orgaos publicos e na Plataforma Qipu;

g) Autoriza a Qipu a armazenar e alterar, quando necessario, suas senhas, logins e cadastros
junto aos 6rgaos publicos, bem como criar acessos exigidos pela legislagdo. Essa autorizagao
inclui a possibilidade da Qipu gerar e assinar procuragdes em nome de sua empresa e/ou
socios para o cumprimento de qualquer obrigacao regulatoria, fiscal ou contéabil, em especial,
mas nao se limitando, as autoridades municipais, estaduais e federais;

h) Autoriza a Qipu a consultar sua agenda de recebiveis e informagdes sobre existéncia de
conta bancaria e operacdes financeiras no BACEN e demais 6rgaos, com a finalidade de
melhoria e otimizagao de sua prestacao de servicos bem como oferecer produtos e propor
solucdes ao seu negocio e, eventualmente, auditar informacgodes financeiras prestadas por vocé
e serao escrituradas por nos;

i) A Plataforma Qipu sera acessada por meio do usuario e senha criados por vocé, nao sendo
de responsabilidade da Qipu, qualquer problema causado por pessoas a quem vocé tenha
fornecido o acesso. O uso do Software por vocé sera feito de forma licita, apenas para seus
fins internos, ndo incluindo a prestacao de servicos a terceiros, sendo o acesso limitado a vocé
ou pessoas devidamente autorizadas por vocé, que atuardo sob a sua responsabilidade e risco,
observando os termos e condi¢des de uso previstos neste contrato, especialmente aqueles
previstos na clausula 11;

j) A Qipu nao tomara partido em casos de conflitos entre os socios de sua empresa, podendo
conceder o acesso a informagdes e documentos de sua empresa aos socios solicitantes, apos
confirmacao da identidade e vinculos;

k) Caso vocé realize alteragoes e renovagdes de contrato social, alvaras ou licengas fora do
sistema licenciado pela Qipu (por meio de outro software, por conta prépria ou por meio de
algum prestador de servicos terceiro), vocé se compromete a atualizar suas informagoes
cadastrais na Plataforma Qipu. Caso vocé nao realize essa atualizacao e a Qipu gere
informacodes imprecisas que lhe causem prejuizos, vocé nao tera direito a qualquer
indenizacao;

) Esta ciente que é sua responsabilidade a renovagao anual de Alvaras e Licencgas de
Funcionamento da sua empresa, inclusive o pagamento de eventuais taxas;

m) O acompanhamento, junto a Prefeitura do seu municipio, da existéncia, emissao, prazos e
pagamento da taxa de funcionamento anual (quando aplicavel) é de sua inteira
responsabilidade. Vocé fica ciente de que o calculo, envio e/ou disponibilizacao da referida taxa
sao de competéncia exclusiva do municipio, nao competindo a Qipu a sua emissao, envio ou
acompanhamento, por se tratar de tributo regulado e cobrado diretamente pela Prefeitura.



10. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

10.1 Ao aceitar os termos e condi¢des deste contrato, vocé autoriza a Qipu a acessar e usar
todas as informacgdes fornecidas por vocé durante o cadastro ou durante o atendimento,
incluindo seus dados pessoais. Seus dados e informacdes permanecerao armazenados
enquanto vocé for cliente, estiver utilizando os produtos e servicos da Qipu.

10.2 Retencao e Eliminagao: Mesmo apos o cancelamento deste contrato, a Qipu podera
armazenar seus dados pessoais pelo prazo necessario, em conformidade com a base legal que
justifique a retencdo dos dados, para fins de auditoria, cumprimento de obriga¢des legais ou
regulatdrias ou para exercicio regular de direitos da Qipu. Findo o contrato e cessadas as
obrigac¢des legais de guarda, os dados serao eliminados ou anonimizados.

10.3 Conformidade e Seguranca: A Qipu se compromete a utilizar seus dados pessoais
apenas nos limites estabelecidos neste Contrato e de sua Politica de Privacidade, realizando o
tratamento de acordo com a Lei n® 13.709/2018 Lei Geral de Protecéao de Dados (LGPD) e
adotando todas as medidas de seguranga necessarias que protejam do acesso, do uso e da
divulgacao nao autorizadas de seus dados. Em caso de incidente de seguran¢a com risco ou
dano relevante aos titulares, a Qipu comunicara vocé e a Autoridade Nacional em até 48
(quarenta e oito) horas da ciéncia.

10.4 Compartilhamento: A Qipu ndo ira compartilhar suas informag¢des com terceiros, salvo
se:

a) expressamente autorizado por vocé; b) necessario para a execucao deste Contrato; c) para
o cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria pelo controlador; d) forem solicitadas por
orgaos governamentais, administrativos ou judiciais; e) forem solicitadas pelo CRC, CFC e
demais orgaos regulatérios e de fiscalizacdo, incluindo o COAF sempre que necessario e nos
termos da Resolucao 1.530 do CFC e da Lei 8.137/90; f) forem necessarias para instruir
processo administrativo ou judicial; g) para empresas do grupo Qipu, a fim de que estas
possam oferecer produtos e propor solu¢des ao seu negocio; h) forem necessarias, e no limite
da necessidade, para empresas especializadas em cobranga ou 6rgaos de protecao ao crédito
para no caso do seu inadimplemento com a Qipu, nos termos da clausula 4.10.

10.5 Politica de Privacidade: Vocé declara que leu e esta de acordo com nosso aviso de
privacidade que integra este contrato por referéncia, para todos os fins e efeitos de direito e
cuja versao atualizada esta disponivel no website da Qipu. A Qipu podera alterar sua Politica de
Privacidade a qualquer momento, desde que dé publicidade a nova versao.

10.6 Encarregado de Dados: Todas as notificagdes, solicitacdes, ou duvidas relativas a Dados
Pessoais que estejam sendo Tratados em razdo deste Contrato deverao ser enviadas para o
e-mail de contato do Encarregado de Dados (DPO): dpo@qjipu.com.br.

10.7 Papéis na LGPD: A Qipu atuara predominantemente como Operador dos dados pessoais



fornecidos por vocé e como Controlador dos dados de contato, cadastro e cobrancga seus e
de sua empresa.

11. LICENCA DE USO DA PLATAFORMA QIPU:

11.1 Vocé declara e reconhece que a Plataforma Qipu e todo material nela disponivel, inclusive
modificacoes, atualizagdes e novas versodes, sao de propriedade da Codex Tecnologia Ltda e
sao protegidos pela legislacao de direitos autorais e demais direitos de propriedade intelectual
e de software.

11.2 A Codex Tecnologia, na qualidade de legitima licenciadora da Plataforma Qipu, concede a
vocé o direito temporario, ndo-exclusivo, limitado e intransferivel de uso dela, de acordo com
os termos e condi¢des descritos neste contrato.

11.3 E expressamente proibido, salvo se expressamente autorizado pela Codex Tecnologia:

a) transferir, comercializar, sublicenciar, emprestar, alugar, arrendar ou, de qualquer outra
forma, alienar a Plataforma Qipu; b) utilizar a Plataforma com o intuito de comercializar e/ou
terceirizar servigos; c) efetuar modificagoes, acréscimos ou derivagdes da Plataforma Qipu,
por vocé ou através da contratacao de terceiros; d) fazer engenharia reversa, descompilar ou
desmontar a Plataforma Qipu, ou qualquer outra medida que possibilite 0 acesso ao seu
codigo-fonte; e) Copiar, total ou parcialmente, a Plataforma Qipu ou sua documentacao, ou
usa-la de modo diverso do estipulado neste Contrato.

11.4 A pratica de qualquer das a¢oes listadas no item 11.3 resultara no cancelamento e término
imediato deste contrato sem que vocé tenha direito ao aviso prévio, sem prejuizo de vocé
responder civil ou criminalmente pelas condutas.

11.5 A Codex Tecnologia garante o funcionamento adequado da Plataforma Qipu, SALVO:

a) se a falha resultar de acidente, violagdo, mau uso ou de culpa exclusiva sua ou de terceiro; b)
se os problemas, erros ou danos forem causados por uso concomitante de outros softwares
gue nao tenham sido licenciados ou desenvolvidos pela Qipu; c) por problemas decorrentes de
ataques de programas de terceiros a Plataforma, incluindo virus e malwares; d) em decorréncia
de qualquer descumprimento seu ao presente contrato.

11.6 O funcionamento adequado da Plataforma Qipu dependera de sistemas operacionais e
infraestrutura compativel, tais como acesso a Internet e servicos de telecomunicacdes, que
nao sao fornecidos pela Qipu e cuja responsabilidade de contratacao € exclusivamente sua.
Adicionalmente, a Plataforma depende da disponibilidade e estabilidade de sistemas, APIs e
portais de terceiros (como Receita Federal, Prefeituras, Emissor Nacional de NF-e e instituicoes
financeiras). A Qipu nao podera ser responsabilizada pelo funcionamento inadequado da
Plataforma, nem por falhas, atrasos ou indisponibilidades em suas funcionalidades de
automacao decorrentes de problemas técnicos, bloqueios de acesso, instabilidade ou servi¢os



prestados por terceiros, inclusive governos, equipamentos e navegadores de internet.

11.7 A Qipu nao se responsabiliza por perdas e danos indiretos de qualquer natureza, inclusive
lucros cessantes e reclamacdes de terceiros, custos de fornecimento de bens substitutos,
servicos ou tecnologia alternativos ou custos com paralisagdes. A responsabilidade se limita
aos danos diretos cuja responsabilidade ficar demonstrada, ndo excedendo a quantia paga por
vocé durante a vigéncia deste contrato.

12. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

12.1 Exclusao de Danos Especificos. Em nenhuma hipotese a Qipu, a Codex ou seus
representantes serao responsaveis por: (i) lucros cessantes, perda de receita, de contratos ou
de oportunidade; (ii) danos indiretos, especiais, punitivos ou consequenciais; (jii) perda ou
corrupgao de dados; ou (iv) multas e penalidades decorrentes de informacdes incorretas
prestadas por voceé.

12.2 Limite - Servicos Contabeis. A responsabilidade total da Contabilidade Simples por
danos diretos ficara limitada as mensalidades efetivamente pagas nos 3 (trés) meses anteriores
ao evento danoso.

12.3 Limite — Tecnologia Licenciada. A responsabilidade total da Codex Tecnologia por danos
diretos ficara limitada aos valores de licenca pagos nos 3 (trés) meses anteriores ao evento
danoso referente ao modulo especifico.

12.4 Condigoes. A Parte lesada devera notificar a outra Parte em até 30 (trinta) dias da
ocorréncia e adotar medidas razoaveis de mitigagcao.

12.5 Auséncia de Solidariedade. Contabilidade Simples e Codex Tecnologia ndo respondem
solidariamente; cada Parte se limita aos tetos estabelecidos nas clausulas 12.2 ou 12.3,
respectivamente.

12.6 Sobrevivéncia. Esta clausula subsistira a extingdo do contrato.

13. CONDICOES GERAIS:

13.1 Os servicos e funcionalidades oferecidos pela Qipu sdo prestados, nos termos deste
contrato, abrangendo exclusivamente atividades permitidas aos CNAEs e regimes tributarios
atendidos pela Qipu, conforme especificados na Plataforma, excetuadas as operacoes
vedadas pela legislagao ou descritas como nao atendidas na Plataforma Qipu ou nos anexos
deste contrato.

13.2 A Qipu podera extinguir planos ou alterar seus valores, a seu exclusivo critério, caso em
que voceé sera notificado com 30 (trinta) dias de antecedéncia. Em caso de extingdo de seu
plano, vocé podera optar por outro plano vigente ou rescindir seu contrato sem aplicagcao de



multas. No entanto, ndo havendo manifestagao em contrario, vocé tera seu plano migrado
automaticamente para o plano que, ao critério da Qipu, seja 0 mais adequado para sua
empresa, de forma que o valor da sua mensalidade podera sofrer alteragdes, conforme a
tabela de valores dos planos vigentes e observadas as disposi¢cdes da clausula 3 sobre
migracao.

13.3 Todos os valores gastos com materiais para execu¢ao de servicos, tais como livros,
correios, carimbos, pastas de arquivos, CDS, copias e etc. serao antecipados por nos e
reembolsados por vocé, mediante apresentacao dos respectivos comprovantes.

13.4 A Qipu presta servicos e licencia sua Plataforma para empresas que atuem dentro da area
atendida pela Qipu, limitando-se aos municipios listados em
https://api.gipu.com.br/web/cidades_atendidas e cujas atividades estejam compreendidas na
lista de CNAEs atendidos, disponivel em
https://www.qgipu.com.br/abrir-empresa/cnaes-atendidos/, e que sejam optantes pelo Simples
Nacional, Lucro Presumido ou Microempreendedor Individual (MEI), desde que atendam aos
requisitos técnicos e operacionais de cada regime, e emitam notas fiscais eletronicas (nfc-e e
nf-e) com a inscricdo estadual ativa, quando aplicavel.

13.5 A Qipu nao presta servigos ou licencia Software para empresas de comércio ou servico
que: a) tenham filiais ou venham a ter durante a execugao do contrato; b) que exercam
atividades de comércio de importagao e exportacao; c) com mais de 20 empregados; d) que
realizem atividades industriais ou equiparadas a industria; €) atuem com regime de caixa; f)
facam cessdo de mao de obra; e g) figurem como socio PJ (pessoa juridica) em outra empresa.

13.6 Se alguma dessas condicdes nas clausulas 13.4 e 13.5 se alterar durante a execug¢ao do
contrato, a Qipu podera rescindi-lo, independente de notificacao e aviso prévio.

13.7 A Qipu podera aditar o presente contrato, caso seja necessario.

13.8 Fica eleito o foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer
duvidas ou litigios decorrentes deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro,
mesmo que privilegiado.

13.9 Integracao: Este contrato integra-se aos Termos de Uso, Politica de Privacidade e Anexos,
que formam um unico instrumento juridico vinculante entre as Partes.

13.10 Nulidade Parcial (Severability): A declaragao de nulidade ou invalidade de qualquer
clausula deste contrato ndo afetara a validade ou eficacia das demais disposi¢oes, que
permanecerao em pleno vigor.

13.11 Mediagao: As Partes elegem a mediagdo como meio preferencial de solugao de conflitos
decorrentes deste contrato, devendo esta ser tentada de boa-fé antes de qualquer recurso ao
Poder Judiciario.



13.12 Cessao e Reorganizacao: A Qipu podera ceder ou transferir os direitos e obrigacdes
decorrentes deste contrato em caso de venda de ativos, reorganiza¢ao societaria, fusao, cisao
ou incorporagao, mediante comunicagao a voceé.

13.13 Acordo Integral: Este instrumento substitui todos e quaisquer entendimentos, acordos,
comunicag¢des ou propostas anteriores, verbais ou escritos, havidos entre as Partes com
relacdo ao objeto aqui contratado.



ANEXOS
ANEXO I: TERMOS E CONDICOES DO PLANO MEI

Estes termos e condi¢oes estabelecem o funcionamento das regras especificas aplicaveis aos
clientes optantes pelo regime do Microempreendedor Individual (MEI) oferecidos pela Qipu.

1. APLICABILIDADE

1.1 Este anexo aplica-se exclusivamente aos usuarios e empresas devidamente registrados e
enquadrados no regime de Microempreendedor Individual (MEI).

2. EXCECOES AS REGRAS GERAIS E OBRIGAGOES ESPECIFICAS DO CLIENTE MEI

2.1 Para os clientes MEI, a exigéncia de aquisicao de Certificado Digital (e-CNPJ A1) descrita na
clausula 6.1 do contrato principal é dispensada, sendo o acesso aos sistemas governamentais
realizado precipuamente via portal gov.br e senhas web das prefeituras.

2.2 As obrigacdes de envio de documentos descritas na clausula 6.7 do contrato principal sdo
simplificadas. Para a correta prestacao dos servicos, o cliente MEI compromete-se a:

a) Fornecer, transmitir e manter atualizadas todas as informacoes, dados técnicos, financeiros
e contabeis necessarios a execug¢ao dos servicos, observando os prazos indicados pela equipe
da Qipu e pela Plataforma;

b) Providenciar as senhas e usuarios de acesso aos sistemas governamentais (como gov.br e
Prefeituras) necessarios para as transmissoes oficiais pela Qipu em nome da empresa;

c) Guardar e arquivar de forma segura todos os documentos originais, notas fiscais e
comprovantes de pagamento, ciente de que a Qipu nao realiza a guarda definitiva fisica desses
documentos.

3. SERVICOS INCLUSOS NO PLANO MEI

3.1 As entregas e rotinas listadas nas clausulas 6.2, 6.3 e 6.4 do contrato principal sao
substituidas exclusivamente pelas rotinas descritas nesta clausula, dada a natureza
simplificada do regime MEI. Nao sera aplicavel a elaboracao de Balancete, DRE, SPED ou livros
contabeis formais, salvo contratacao de servico avulso especifico. O plano especifico para
MEIls compreende as seguintes rotinas e servicos, realizados pela Qipu:

a) Realizacao de calculos do Simples Nacional mensalmente, conforme apuracao de receita da
empresa, de acordo com sua atividade e baseada nas informacdes disponibilizadas por vocé;

b) Calculo e disponibilizacao mensal da guia do Simples Nacional - DAS (Documento de



Arrecadacao do Simples Nacional);

c) Entrega da Declaracao Anual do Simples Nacional (DASN-SIMEI) com base nos rendimentos
informados por vocé por meio do software, estando inclusas no plano as declaracées com
vencimento no periodo da contratagao vigente;

d) Disponibilizagao do Informe de Rendimentos Anual do empreendedor;

e) Abertura de MEI, andlise de CNAE e apoio na emissao de CNPJ (quando este for o servigco
inicialmente contratado);

f) Alteracao de atividades e CNAEs, desde que restritos aqueles permitidos pelo regime do
SIMEI;

g) Encerramento do MEI e entrega da respectiva declaragao de extingao;
h) Sincronizacao do status do DAS diretamente no software;

i) Consulta de pendéncias perante a Receita Federal e FGTS através de pesquisa a Certidoes
Negativas de Débitos (CND).

4. DEMAIS CONDICOES

4.1 Caso o cliente MEI seja desenquadrado do regime por exceder o limite de faturamento ou
incluir atividade vedada, sera aplicada a migragao automatica para o regime correspondente,
conforme previsto na Clausula 3 do contrato principal.

4.2 Todas as demais clausulas do Contrato de Prestacdo de Servicos e Licenca de Software e
seus Anexos que nao estejam em conflito com as regras especificas deste Anexo |
permanecem inalteradas e em plena vigéncia para o cliente MEI.



ANEXO II: TERMOS E CONDICOES DO PLANO LUCRO
PRESUMIDO

Estes termos e condi¢des estabelecem as regras e obrigagdes especificas aplicaveis as
empresas optantes pelo regime tributario do Lucro Presumido, complementando e/ou
substituindo as rotinas gerais descritas no corpo principal deste contrato.

1. APLICABILIDADE

1.1 Este anexo aplica-se exclusivamente as empresas optantes pelo regime tributario do Lucro
Presumido, cuja atividade principal seja estritamente a prestacao de servicos, e que tenham
contratado os planos correspondentes na Plataforma Qipu.

2. SERVICOS E ROTINAS CONTABEIS ESPECIFICAS

2.1 As rotinas listadas nas clausulas 6.2, 6.3 e 6.4 do contrato principal sdo adequadas e
substituidas pelas seguintes entregas, especificas para 0 cumprimento das obrigagdes do
Lucro Presumido:

2.1.1 Obrigagoes Mensais: a) Apuragao dos tributos federais PIS e COFINS, conforme o
regime cumulativo aplicavel ao Lucro Presumido; b) Apuragao da folha de pagamento, apenas
para retirada de pro-labore; ¢) Transmissao dos eventos obrigatorios ao eSocial; d) Elaboragao
e envio da EFD-Reinf, quando aplicavel; e) Elaboracao e transmissao da DCTFWeb para
confissao de débitos previdenciarios; f) Apuragao das contribuicdes previdenciarias (INSS)
incidentes sobre a folha de pagamento e pré-labore; g) Apuragao e controle do FGTS dos
empregados, quando houver; h) Registro e escrituragao contabil das movimentacdes
financeiras e fiscais da empresa, em conformidade com os documentos disponibilizados por
voceé.

2.1.2 Obrigagoes Trimestrais: a) Apuracao e elaboracao das guias de recolhimento do IRPJ
(Imposto de Renda da Pessoa Juridica); b) Apuracao e elaboragao das guias de recolhimento
da CSLL (Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido).

2.1.3 Obrigacoes Anuais: a) Elaboracao e transmissao da ECF (Escrituracao Contabil Fiscal); b)
Elaboracao e transmissao da ECD (Escrituragao Contabil Digital), quando aplicavel ou
necessaria para fins de distribuicdo de lucros e cumprimento de exigéncias legais.

3. OBRIGACOES CRITICAS DO CLIENTE

3.1 A correta execucao das obrigacdes e rotinas listadas na clausula 2 deste Anexo depende
criticamente da organizacao e do envio tempestivo de informagdes por parte de sua
empresa.

3.2 Sem prejuizo das demais obriga¢des descritas na Clausula 6.7 do contrato principal, vocé



compromete-se rigorosamente a:

a) Adquirir, manter valido, ativo e devidamente configurado no sistema da Qipu o Certificado
Digital (e-CNPJ A1) para a realizagao de todas as transmissoes fiscais;

b) Enviar e/ou importar todas as notas fiscais de prestacao de servicos correspondentes ao
periodo apurado, dentro dos prazos solicitados;

c) Enviar os extratos bancarios de todas as contas bancarias utilizadas pela empresa (inclusive
contas vinculadas ao CNPJ e quaisquer contas usadas para movimentagoes financeiras do
negocio) no formato solicitado ((OFX) e realizar as devidas conciliagdes bancarias na
Plataforma Qipu.

3.3 A auséncia, atraso ou omissao no envio dos documentos e informacgoes listados nesta
clausula isenta a Qipu de qualquer responsabilidade sobre o atraso na entrega das obrigacdes
acessorias (mensais, trimestrais e anuais), bem como sobre eventuais multas e penalidades
aplicadas pelos orgaos fiscalizadores.

4. DEMAIS CONDICOES

4.1 Aplicam-se integralmente a prestacao de servi¢cos no regime de Lucro Presumido todas as
demais regras, limitagcdes de responsabilidade e multas previstas no Contrato Principal e
demais Anexos, naquilo que nao conflitarem com este Anexo |l.



ANEXO Ill: TERMOS E CONDICOES DOS SERVICOS DE
ESCRITORIO VIRTUAL E FACILIDADES

Estes termos e condicdes estabelecem as regras especificas aplicaveis aos clientes que
contratarem o servico de Endereco Fiscal (“Escritorio Virtual") e Facilidades oferecidos pela
Qipu. Em caso de divergéncia entre as regras deste Anexo e o corpo principal do contrato, as
disposicoes deste Anexo prevalecerao exclusivamente em relacdo a este servico.

1. SOBRE OS SERVICOS E ELEGIBILIDADE:

1.1 O servigo de Escritério Virtual e Facilidades sera prestado pela Codex Tecnologia Ltda
("QIPU"), disponibilizando o endereco na Av. Paulista, 1483 — 10° andar - conj. 1010/1012 - Bela
Vista - CEP 01311-200, Sao Paulo/SP.

1.2 O servico compreende apenas:

a) A disponibilizacao de sede fiscal para fins de inclusao de declaragdo de endereco para
comprovagao junto a bancos para abertura de contas e emissao de certificado de bombeiros;

b) O recebimento de correspondéncias destinadas a vocé e sua empresa ("Facilidade").

1.3 A contratagao nao podera ser feita para empresas que: (i) nao trabalhem exclusivamente
com prestacao de servigos; (i) necessitem de inscricao estadual; (jii) realizem compra e venda
de mercadoria; ou (iv) possam ser consideradas industrias ou gerem obrigacoes tributarias
além da prestacao de servicos.

1.4 A contratacao podera ser feita para Microempreendedores Individuais (MEls) ou empresas
que comprovem nao realizar atividade de risco, mediante analise e aprovac¢ao da Qipu.

1.5 Nao estao inclusos a recepc¢ao de telefonia ou fax, bem como o uso do espaco fisico para a
operacao da empresa. E expressamente proibida a utilizacdo do endereco para fins ilicitos.

2. RECEBIMENTO E RETIRADA DE CORRESPONDENCIAS:

2.1 A Qipu recebera as correspondéncias desde que respeitados os seguintes padroes e limites
mensais:

a) Cartas (Envelope pequeno padrao 220x110mm): até 50 por més;
b) Envelopes (Médio a grande padrao 324x229mm): até 5 unidades por més;
c) Caixas pequenas (limite até 30x30cm): até 2 por més;

d) Caixas grandes (acima de 30x30cm e menores que 50x50cm).



2.2 A Qipu comunicara a empresa no prazo de 48 horas (dias Uteis) sobre o recebimento.

2.3 O armazenamento ocorrera por até 15 (quinze) dias seguidos apods a comunicagao. A
retirada € de responsabilidade exclusiva da sua empresa no endereco (Av. Paulista, 1483, con.
1010), de segunda a sexta, das 10h as 16h30 (sujeito a alteragcoes sem prévio aviso em caso de
forca maior).

2.4 Ultrapassados 30 (trinta) dias corridos do recebimento, a Qipu podera se desfazer das
correspondéncias/mercadorias da forma que convier, perdendo o dever de guarda sem direito
a qualquer indenizacao a sua empresa. Nao serdo recebidas correspondéncias de clientes
cancelados ou inadimplentes.

2.5 Sua empresa podera solicitar o re-enderecamento via SEDEX/Loggi, mediante
pré-pagamento dos custos. A Qipu nao contrata motoboy para retirada, ndo reembala pacotes
€ nao administra tramites de delivery.

3. PRAZOS E CANCELAMENTO:

3.1 O servico tem validade de 12 (doze) meses, contados da confirmagado do pagamento,
renovando-se automaticamente pelo mesmo prazo caso nenhuma das partes notifique a outra
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do término. O valor sera corrigido anualmente
pelo IPCA.

3.2 A rescisdo antecipada do servico acarretara multa de 2 (duas) mensalidades sem direito a
proporcionalidade, caso ndo seja respeitado o aviso prévio de 60 (sessenta) dias. Em hipdtese
alguma havera devolucao de valores pagos.

3.3 O contrato sera rescindido automaticamente nos casos de incéndio, desapropriacao,
infragcdo contratual, ou ndo pagamento de 3 (trés) parcelas consecutivas ou alternadas.

4. DEVERES POS-RESCISAO E PENALIDADES:

4.1 O atraso no pagamento acarretara a imediata suspensao do servico, € o saldo devedor sera
acrescido de multa de 10% (dez por cento) e juros de mora de 1% ao més.

4.2 Independentemente do motivo da rescisao, sua empresa devera enviar comprovagao da
alteracdo do endereco fiscal (Cartdo CNPJ ou Contrato Social) em até 30 (trinta) dias corridos.
Enquanto nao houver a comprovacao, a contratagcao continuara valida e os valores
cobrados continuarao sendo devidos.

4.3 Vocé tem o dever de retirar correspondéncias remanescentes em até 5 (cinco) dias da
rescisdo, sob pena de multa diaria de R$ 10,00.

4.4 Caso a Qipu sofra qualquer dano por uso indevido do endereco fiscal por vocé, sua
empresa devera pagar uma multa punitiva no importe de 100 (cem) vezes o valor total da



contratagdo do servico durante sua vigéncia, além de indenizar honorarios e perdas. Para
infracdes de outras clausulas deste anexo, aplica-se multa de 50 (cinquenta) vezes o valor total
da contratacao.

5. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE ESPECIFICA:

5.1 Fica excluida toda e qualquer responsabilidade da Qipu acerca de eventual prejuizo
(inclusive revelia) relativo ao conteudo das correspondéncias, mesmo para fins de
Notificacdes, Citagdes e/ou Intimacdes Judiciais e Administrativas.



ANEXO IV: POLITICA DE SUPORTE E ATENDIMENTO

Este anexo estabelece as regras de funcionamento dos canais de suporte e atendimento
oferecidos pela Qipu aos seus clientes, determinando as condi¢des de uso, triagem e
agendamento aplicaveis de acordo com o plano contratado.

1. CANAIS DE ATENDIMENTO GERAIS

1.1 O suporte e o contato com a equipe e os contadores da Qipu se darao primordialmente
pelos canais virtuais descritos abaixo:

a) WhatsApp: Canal destinado ao atendimento agil e pratico. E o canal ideal para
esclarecimento de duvidas operacionais do dia a dia, solicitacdes gerais, orientacdes sobre o
uso do aplicativo e acompanhamento rapido de rotinas contabeis;

b) E-mail: Canal destinado a demandas que exigem maior grau de detalhamento e
formalizacdo. E o canal indicado para o envio de documentos, solicitacdes formais (como
requerimentos de alteragao contratual ou baixa) e acompanhamento aprofundado de
processos.

1.2 Através dos canais gerais (WhatsApp e E-mail), vocé podera tirar duvidas contdbeis,
solicitar ajustes de guias, acompanhar o andamento de solicitagdes relacionadas a sua
empresa e ao plano contratado.

2. SUPORTE POR TELEFONE E VIDEOCONFERENCIA (MEET)

2.1 Disponibilidade: O atendimento direto por Telefone ou Videoconferéncia (Meet) ndo é uma
regra geral para todos os usuarios e encontra-se disponivel exclusivamente para planos
especificos elegiveis (tais como os planos Contabilidade Profissional ou Especialista, ou as
nomenclaturas que vierem a substitui-los).

2.2 Agendamento Prévio Obrigatorio: Nos planos em que o atendimento telefénico ou por
videoconferéncia for aplicavel, este devera ser realizado exclusivamente mediante
agendamento prévio por parte de vocé, diretamente pela Plataforma/App Qipu (através da
secao de agendamento na aba "Contabilidade”).

2.3 Objetivo do Atendimento Agendado: Estes canais sdo desenhados e reservados para o
tratamento de demandas mais complexas, explicacdes detalhadas ou para o repasse de
orientacdes estratégicas sobre a contabilidade da empresa.

3. REGRAS DE TRIAGEM E CANCELAMENTO

3.1 No momento da realizacdo do agendamento do atendimento por Telefone ou Meet, vocé
obriga-se a informar previamente e detalhadamente o objetivo/pauta da reuniao.



3.2 O fornecimento do motivo da reunido servira para uma triagem interna prévia por parte da
Qipu, cujo objetivo é validar:

a) Se a demanda se encontra dentro do escopo dos servi¢os cobertos pelo plano contratado;

b) Se é necessaria a abertura prévia de algum processo ou analise interna antes do repasse da
orientacao;

c) Se a solicitagdo pode ser resolvida de maneira mais rapida, pratica e assertiva através do
WhatsApp ou E-mail.

3.3 Penalidades no Agendamento: O agendamento podera ser unilateralmente cancelado ou
redirecionado pela Qipu para os canais de texto (WhatsApp/E-mail) nas seguintes hipoteses:

a) Se vocé nao informar previamente o objetivo/duvida no campo destinado no momento da
marcacao. Neste caso, o horario sera cancelado e voltara a ficar disponivel na agenda do
contador;

b) Se, durante a triagem, for identificado que o motivo nao esta coberto pelo escopo de
suporte do plano ou caso se trate de uma demanda de rapida solu¢ao que possa ser resolvida
por texto. Nestes casos, a equipe da Qipu entrara em contato ativamente via WhatsApp para
tratar ou coletar mais detalhes sobre a demanda.

4. ATUALIZACAO DOS DADOS DE CONTATO

4.1 Os numeros de WhatsApp (ex: (11) 91369-8174) e os enderecos de e-mail oficiais (ex:
atendimento@qipu.com.br) utilizados para o suporte poderao sofrer alteragdes a qualquer
momento, sem necessidade de aviso prévio formal. Quaisquer novos meios de contato estarao
sempre atualizados e disponiveis para consulta diretamente na Plataforma/App Qipu.



ANEXO V: SERVICOS AVULSOS E LICENCAS
ADICIONAIS

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1 Estes termos e condi¢des estabelecem o funcionamento dos servigos avulsos oferecidos
pela Qipu.

1.2 Alteracao de Precos e Servicos: A Qipu reserva-se o direito de alterar os precos, incluir ou
remover servicos desta tabela a qualquer momento, sem aviso prévio. Os novos valores serao
validos a partir de sua publicagdo. Os servigos contratados antes da mudanga nao terao seus
precos impactados.

1.3 Consulta de Valores: Os valores listados neste anexo sdo meramente informativos. A
tabela mais atualizada pode sempre ser encontrada em
https://www.qgipu.com.br/docs/servicos_adicionais.html. Recomenda-se a consulta dos valores
vigentes no momento da contratacao.

1.4 Aplicagao do Contrato Principal: Os prazos e condigdes para a execugao dos servicos
avulsos seguirao as disposicoes gerais deste contrato, salvo se especificado de outra forma
neste anexo ou no momento da contratacao.

1.5 Vigéncia das Demais Clausulas: Todas as demais clausulas do Contrato de Prestagao de
Servicos e Licenca de Software e seus Anexos que nao estejam em conflito com as clausulas
deste Anexo VI, permanecem inalteradas e em plena vigéncia.

2. SERVICOS PRESTADOS PELA CODEX TECNOLOGIA LTDA.

2.1 Abertura de Empresa

e O servico compreende o licenciamento de software para abertura de empresa.
e Valor: R$ 599,00 a vista.
e Isencao: Condicoes descritas na clausula 4.2 do contrato principal.

3. SERVICOS PRESTADOS PELA CONTABILIDADE SIMPLES

3.1 A Contabilidade Simples podera prestar os servicos listados no link abaixo, mediante
solicitagcdo e pagamento dos respectivos valores:

https://www.qgipu.com.br/docs/servicos_adicionais.html



ANEXO VI: MODELO DE CARTA DE
RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO

[Locall, [Data]

A

EMPREENDEDOR SIMPLES E LEGAL CONTABILIDADE S.S.

CRC n.0: 2S5P036623/0

Endereco: Avenida Paulista, n® 1499, 10° andar, CEP 01310-200, S&o Paulo/SP
Prezados Senhores:

Declaramos para os devidos fins, como administrador e responsavel legal da empresa [NOME
DA EMPRESA], CNPJ [CNPJ DA EMPRESA], que as informagdes relativas ao(s) periodo(s)-base
[ANO/PERIODO)], fornecidas a Vossas Senhorias para escrituracao e elaboracéo das
demonstracdes contabeis, obrigagdes acessorias, apuracao de tributos e arquivos eletrénicos
exigidos pela fiscalizacao federal, estadual, municipal, trabalhista e previdenciaria sao
fidedignas.

Também declaramos:

a) que os controles internos adotados pela nossa empresa sao de responsabilidade da
administracao e estao adequados ao tipo de atividade e volume de transagoes;

b) que ndo realizamos nenhum tipo de operagao que possa ser considerada ilegal, frente a
legislacao vigente;

¢) que todos os documentos e/ou informagdes que geramos e recebemos de nossos
fornecedores, encaminhados para a elaboragcao da escrituragao contabil e demais servicos
contratados, estdo revestidos de total idoneidade.

Além disso, declaramos que nao existem quaisquer fatos ocorridos no periodo-base que
afetam ou possam afetar as demonstracdes contabeis ou, ainda, a continuidade das
operagoes da empresa.

Tambeém confirmamos que nao houve:

a) fraude envolvendo a administracao ou empregados em cargos de responsabilidade ou
confiancga;



b) fraude envolvendo terceiros que poderiam ter efeito material nas demonstracoes contabeis;

c) violacao de leis, normas ou regulamentos cujos efeitos deveriam ser considerados para
divulgacdo nas demonstragdes contabeis, ou mesmo dar origem ao registro de provisao para
contingéncias passivas.

Atenciosamente,
[NOME DO ADMINISTRADOR / REPRESENTANTE LEGAL]
Administrador da Empresa [NOME DA EMPRESA]

Representante Legal
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